
Итоговый отчет по результатам 

анкетирования получателя 

образовательных услуг 

Государственного бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

детский сад № 61 Приморского района Санкт-Петербурга 

В целях независимой оценки качества образовательной 

деятельности организации было проведено анкетирование среди 

получателей образовательных услуг (родителей или законных 

представителей воспитанников ГБДОУ № 61). Было опрошено всего 241 

чел. В каждом вопросе предоставлена возможность выбора одного из 

трех вариантов ответа. 

 

 

89% 

9% 2% 

1. Как бы Вы в целом оценили 
доброжелательность и вежливость 
работников организации?  

да нет затрудняюсь ответить 

87% 

6% 
7% 

2. Удовлетворены ли Вы компетентностью 

работников организации? 

да нет затрудняюсь ответить 



 

 

71% 

24% 

5% 

3. Удовлетворены ли Вы материально-

техническим обеспечением организации? 

да нет затрудняюсь ответить 

92% 

5% 3% 

4. Удовлетворены ли Вы качеством 

предоставляемых образовательных услуг? 

да нет затрудняюсь ответить 

90% 

3% 7% 

5. Готовы ли Вы рекомендовать данную 

организацию родственникам и знакомым? 

да нет затрудняюсь ответить 


